TRES FACTORIAL

INGENIERIA DE SOFTWARE

CONOCE
NUESTRO COMPROMISO
CON LA CALIDAD

» Politica de calidad
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Brindar soluciones de software a nuestros clientes que
cubran sus necesidades especificas mediante el seguimiento
cercano, la flexibilidad ante cambios, agilidad en el desarrollo
y atencion a la calidad. Buscamos la mejora continua de
nuestros procesos y la eficacia del Sistema de Gestion de
Calidad a través del desarrollo de nuestro personal.

Seguridad

Atendemos los aspectos de seguridad en sus distintos
niveles; desde la incorporacion de NDA para que estés
tranquilo respecto de lo que nos compartes, hasta el
seguimiento de los lineamientos de la OWASP para conocer
y evitar los principales riesgos de ataques informaticos.

ISO 9001

Hemos establecido el compromiso y la motivacién de
certificarnos en la Norma ISO 9001:2015 como base para
futuras certificaciones, pensando siempre en la satisfaccion
de nuestros clientes y la responsabilidad con el medio
ambiente.

La Ingenieria de Software

es una de las ramas de las ciencias de la computacién que estudia la
creacion de software confiable y de calidad, basandose en métodos y
técnicas de ingenieria, y brindando soporte operacional y de
mantenimiento.

conocenos

detras de todo esto, hay personas haciendo
crecer su empresa ayudando a la tuya

NOSOTROS

? Tres Factorial S.C. nacié en Ledn, Guanajuato,
en junio de 2013 con el objetivo de brindar
soluciones de software que tuvieran en
cuenta si las tecnologias disponibles, pero
también el contexto del cliente y los plazos

requeridos: soluciones a la medida.

En el transcurso de todos estos afos, ademas,

hemos reunido una basta coleccién de
componentes y sistemas enteros,

reutilizables, que nos permiten ofrecer
respuesta pronta a nuevos requisitos.

contacto@tresfactorial.com
tresfactorial.com “
477 771 6888



Nuestra fundacion
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Estos son algunos de los clientes
que ya hos conocieron:
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CONOCE
NUESTROS SERVICIOS

En un entorno de alta competencia, la mejora continua es una
practica que nos permite identificar primero, y aprovechar después,
elementos que el mercado percibe como diferenciadores antes de
que se conviertan en commodities.
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Analisis y prototipo
¢Sabes que hay oportunidades de mejora, pero no sabes por
donde comenzar ni qué tanto resultara implicado?

Nuestro proceso de analisis te permitira conocer

una aproximacion visual
al resultado

los alcances funcionales

los usuarios involucrados

la infraestructura que
requieres para ejecutar
la solucion.

las conexiones con
componentes terceros

Antes de construir

una casa, necesitas un plano.

ESTE ES EL PLANO

Sistemas
llave en mano

Con el objetivo bien definido,
comenzamos el desarrollo de software
con la metodologia agil que hemos
adaptado y mejorado para ofrecerte el
mejor resultado. Durante este
proceso involucramos a tu personal
para disminuir la resistencia al
cambio; al estar terminado nos
encargamos de desplegarloy
capacitar a los usuarios, asi como
mantenernos atentos para los casos
de soporte.

No importa si el proyecto requiere de
aplicaciones en la nube, en
dispositivos moviles o interfaces con
otros sistemas:

nosotros nos encargamos. m
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+ de 200 proyectos

dato de ingenieria de

software atendidos

2 Programar la capacitacion del

personal resultaba una tarea
frustrante, pues la rotacién de
turnos de los colaboradores
impedia tener nocién clara de su
disponibilidad. Con Oliviay su
programacion automatica, eso ha
quedado resuelto.
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@ Poner en el bolsillo de los
vendedores la informacién
de los objetivos de venta ha
facilitado e incrementado su
cumplimiento.

Y todo fue tan sencillo
como utilizar su celular
como herramienta.

+ de 50 proyectos
de ingenieria de
software atendidos

Fortalecimiento de

Constantemente se abren y
cierran proyectos de desarrollo,
pues las necesidades son
cambiantes; el acompafiamiento
de nuestro equipo les permite no
detenerse por personal.
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equipos de desarrollo

Si la carga de trabajo rebasa a tu
equipo de Tl, podemos auxiliarte
con especialistas en diversas
tecnologias.

Continuda con tu progreso
manteniendo la gestion y sin
aumentar tus cargas sociales
para esas tareas que sabes que
son temporales.

La migracion de su ERP ha detonado
tal cantidad de tareas que era
inviable concebirla mediante la
contratacion interna.

tresfactorial.com
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» Servicios a través de

aliados estratégicos

1) Licenciamiento Microsoft 365

2) Implementacion de |IA mediante Copilot

3) Implementaciéon de Dynamics 365 CRM
4) Capacitaciones y Soporte en Soluciones Microsoft

CONOCE
NUESTROS SISTEMAS

modern work

-(;algoritmoa

Aprovecha la experiencia vertida en plataformas que hemos
desarrollado y probado, y tsalas tal como estan, o bien, como punto
de partida para adecuarlas a tus necesidades.

OLIVIA

Si requieres administrar tu
proceso de reclutamiento y
capacitacion del personal.

JACKIE

Comparte informacion
audiovisual en cualquier
lugar de tu organizacion,
local o remotamente,
con un clic.

MARISSA

Para el control de acceso
en lugares donde se
venden boletos.

AMANDA

Sistema de timbrado que se
adapta a tu ERP para el facil
cumplimiento de los cambios
fiscales.

EMMA

Monitorea la actividad de tus
vendedores en campo y
facilitales las tareas
administrativas de su labor.

RITA

Ameniza la espera en las filas para
tus clientes y obtén informacion
de su desemperio para que
puedas mejorarla.

ERENDIRA

Controla tu proceso de compras,
desde la requisicion hasta la
recepcion, evaluando a tus
proveedores en el proceso.

KIM

Sistema helpdesk que te

permite gestionar las
necesidades internas de tu
equipo o externas de tus clientes.

DANICA

Administra estacionamientos
con todas las funciones criticas
necesarias, como el
reconocimiento de placas.



